_______________________________________________

_______________________________________________

Кому_____________________________
Адрес_____________________________
Уважаемый ______________!

В ответ на Ваше заявление от «___»__________20__г. о возврате уплаченных Вами денег за товар низкого качества ___________________ сообщаем, что в результате приведенной экспертизы _________________________________________. В связи с этим ООО ____________ готово (или не готово) вернуть уплаченную вами сумму.

Надеемся на дельнейшее сотрудничество.

Дата________

С уважением, руководитель ООО __________

____________
   /__________/
